
¿Quiénes
somos?

Portafolio

ITMAC nace como una idea de un 
grupo de profesionales dedicados 
a las tecnologías de la información, 
con la finalidad de ofrecer un 
servicio de soluciones innovador al 
alcance de las pequeñas y 
medianas empresas.
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 it Gerencia Integral en IT1

2 Implementación de
Proyectos

gestión en it

2 Soporte Técnico

3 Gestión de Aplicativos
de Terceros

4 Respaldo de Información

5 Redes

6 E-Mail

1 Mantenimiento Preventivo

de servivcios
Olvídese del área de sistemas y 
dedíquese a hacer crecer su 
Negocio. Deje su infraestructura en 
IT en manos de un equipo de 

expertos, capases de poder resolver 
cualquier situación, un equipo 

capaz de optimizar todos 
los procesos 

indispensables que 
su personal 
necesita para 
poder operar día a 
día.

Análisis y sugerencias en 
la toma de decisiones tecnológicas.

Gestión software y SO de 
estaciones de trabajo y servidores.

Atención y resolución ilimitada 
de forma remota y/o presencial.

Único punto de contacto en seguimiento
de incidentes de aplicativos de terceros y 
sus usuarios.

Respaldos y recuperación de 
tdatos de estaciones de trabajo y servidores.

Mantener la integridad física y correcto
funcionamiento de las instalaciones de red.

Administración y configuración de cuantas 
de correo del dominio institucional. 

Planificaciones anuales enfocadas 
a la inversión tecnológica.

Análisis proactivo de políticas de seguridad 
y políticas de respaldo.

Diseño e instalación de redes y 
cableado estructurado.

Implementación de 
Aplicaciones o Desarrollos.

Implementación de proyectos de 
Infraestructura ajustados a su medida.Catalogo
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